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+ Sumario Executivo

Havia mais de 162 milhoes de nomes de dominios registrados entre todos os
Dominios de Primeiro Nivel (TLDs) ao final do primeiro trimestre de 2008. A
base de nomes de dominios registrados cresceu 26% de um ano a outro e 6% de
um trimestre a outro. O indice de crescimento trimestral é aproximadamente o
mesmo que o indice de crescimento trimestral médio em 2007. A base total de
Dominios de Primeiro Nivel com Cddigos de Paises (ccTLDs) foi de 63 milhaes,
um aumento de 33% de um ano a outro e de 9% de um trimestre a outro. Entre

todos os gTLDs e ¢ccTLDs, o dominio .com possui a maior base, seguido por .de
(Alemanha), .cn (China), .net, .uk (Reino Unido) e .org.!
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+ Crescimento e Composi¢cao da Industria

Mais de 14 milhées de novos nomes de dominios foram registrados no primeiro
trimestre de 2008. O niimero de novos registros no primeiro trimestre aumentou
em 17% em comparagdo com o trimestre anterior ¢ 15% em relagio ao ano anterior.
Os novos registros permaneceram na faixa dos 12 milhdes por trimestre em 2007.

A composi¢io da industria de dominios e a classificagio quanto ao tamanho da base
permaneceram relativamente constantes, com os maiores TLDs mantendo a mesma
ordem de classificagdo, exceto .cn, que assumiu a terceira posi¢ao, superando .net por
uma diferenga minima. Os maiores TLDs em termos de tamanho de base foram
.com, .de, .cn, .net, .uk, .org, .info, .nl (Paises Baixos), .eu (Unido Européia), e .biz.
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Crescimento de Novos Registros
de Dominios
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Classificacdo de ccTLDs

O primeiro trimestre foi forte para os ccTLDs, que alcangaram uma base total de 63
milhdes de nomes de dominios registrados. Os ccTLDs como um todo apresentaram
crescimento de 9% de um trimestre a outro e de 33% de um ano a outro.

O crescimento dos ccTLDs foi impulsionado por alguns ccTLDs que apresentaram
um crescimento marcante de dois digitos de um trimestre a outro, incluindo .pl
(Pol6nia), .cn, .es (Espanha), .ru (Federagio Russa) e .fr (Franga). O crescimento
desses dominios pode ter sido impulsionado por diversos fatores. Por exemplo,

o operador de registro de .pl habilitou servigos adicionais que encorajam o
investimento em nomes de dominios ¢ o mercado secunddrio para nomes de
dominios .pl. O operador de registro de .pl estima que 10% de sua base resulta da
oferta destes servigos que promovem o investimento em e a monetizagio de nomes
de dominios.2 O operador de registro de .cn continuou sua promogio de precos,
enquanto .ru provavelmente se beneficiou do crescimento continuo da inddstria de
Internet local. Tanto .es quanto .fr mantiveram crescimento continuo, provavelmente
impulsionado pela liberalizagio de seus requisitos para o registro hd alguns anos.

O operador de registro de .es também langou um programa promocional, Jévenes
en Red (jovens na rede), formulado para encorajar a juventude espanhola a registrar
nomes de domfinios .es oferecendo um nome de dominio .es, um Web site e um
e-mail sem custo para pessoas abaixo de 30 anos de idade.

O ¢cTLD alemio (.de) permanece como o maior ccTLD em termos da base total de
dominios registrados, seguido por .cn e .uk como os préximos ccTLDs em tamanho.
De um trimestre a outro, .de cresceu 2%, .uk cresceu 4% e .cn cresceu 23%.
Analisando de um ano a outro, o crescimento de 99% de .cn ultrapassou .de (11%)
e .uk (16%). Juntas, as bases de nomes de dominios registrados desses trés ccTLDs
foram responsdveis por 47% de todos os dominios ccTLD registrados.
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Classificacdo de ccTLDs
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Ao final do primeiro trimestre, a base ajustada de nomes de dom{nios .com e .net era
de 84,4 milhdes de nomes de dominios registrados.? O crescimento foi de 5% de um
trimestre a outro e de 22% de um ano a outro.

Este crescimento é impulsionado pela adogio global continua da Internet. Os
impulsionadores de crescimento subjacentes sdo consistentes com os trimestres
anteriores, uma vez que os registros de nomes de dominios .com e .net apresentaram
crescimento sélido nos EUA e em outras regides do mundo. O crescimento ocorreu
em todos os segmentos de clientes, incluindo pequenas ¢ médias empresas,
consumidores e publicidade online.

Em termos da base total de nomes de dominios .com e .net registrados, a VeriSign
estima que os nomes de domi{nios registrados com a intengio de gerar receita com
publicidade online? representaram entre 8% e 10% da base de .com e .net.

Novos registros de .com e .net foram incluidos a uma média de 2,6 milhdes por
més no primeiro trimestre de 2008, totalizando 7,8 milhdes de novos registros de
dominios no trimestre. Isto representa um aumento de 5% sobre o quarto trimestre
de 2007 e um aumento de 12% sobre o mesmo trimestre do tltimo ano.

Renovacdes

No quarto trimestre de 2007, a taxa de renovagdo ajustada do operador de registro
para os dominios .com e .net foi de 74%.5 As taxas de renovagio tém se mantido
na faixa média dos 70% nos ultimos anos. A cada trimestre, as taxas de renovagio
podem variar em 1 a 2% para mais ou para menos, com base na composi¢io da
base “a expirar” e na contribui¢io de distribuidores autorizados especificos.
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.Com/.Net - Taxas de Renovacédo
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Um fator-chave para as altas taxas de renovagio é se um nome de dominio estd ou
ndo associado a um Web site, visto que os nomes de dominios associados a Web
sites tém maior probabilidade de serem renovados. A VeriSign estima que 89% dos
dominios .com e .net estdo associados a um Web site, significando que um usudrio
final que visita tal nome de dominio encontra um Web site. Os Web sites podem
ainda ser descritos como de multiplas pdginas ou de uma sé pdgina.

Web sites de uma pdgina incluem pdginas em construgdo, de antncios e pdginas
estacionadas, além de pdginas estacionadas de publicidade online que geram receita.

Web sites .Com/.Net
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Web sites .Com/.Net

ToTAL DE DOMiNIOS VERIFICADOS = 84.247.225

+ Foco na India

A India, com mais de 41 milh6es de usudrios de Internet, € a oitava maior
popula¢io de Internet no mundo. Ainda assim, com uma popula¢io tdo grande,

isto representa apenas 4% da populagio da India. O niimero de usudrios de Internet
estd crescendo rapidamente, 25% apenas no tltimo ano.6 A medida que o nimero
de usudrios de Internet continua a crescer e a adogdo da Internet aumenta, a India
estd surgindo como um pafs cada vez mais importante para o setor de nomes de
dominios.

Ao final do primeiro trimestre de 2008, havia 1,2 milhio de nomes de dominios
registrados na India entre todos os Dominios de Primeiro Nivel (TLDs). Isto
representa um aumento de 46% sobre o ano anterior e um crescimento de 12%
sobre o ultimo trimestre. Destes dominios registrados, aproximadamente 685.000
sao nomes de dominios .com e .net, e 410.000 sio nomes de dom{nios .in.”

Os usudrios de Internet na India demonstram um elevado nivel de conhecimento
tanto da extensdo .in como de .com, que sdo lembradas por quase todos os
entrevistados em uma pesquisa. Além disso, o conhecimento de .net e .org também
é alto, com mais de 80% dos entrevistados cientes destas extensoes.8 Ao mesmo
tempo em que os usudrios reconhecem as extensoes de dominios, hd menos
entendimento dos nomes de dominios em si e do conjunto de servigos que

pode estar associado com um nome de dominio.
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Empresas de médio e grande porte atualmente representam a vasta maioria dos

que j4 registraram nomes de domfnios na India. Entre as empresas que responderam
A pesquisa e jd possuem um dominio, aproximadamente 74% informaram que
escolheram um nome de dominio .com. Para estas empresas entrevistadas, o tempo
médio desde a primeira vez que o nome de dominio foi registrado ¢ de 5,5 anos,

o que parece indicar que as empresas mais estabelecidas registraram seus nomes

de dominios hd algum tempo. Entre as pessoas fisicas, hd uma penetragao
extremamente baixa de nomes de dominios. Por exemplo, menos de 1% dos
usudrios avangados de Internet pesquisados na India registraram seu préprio

nome de domf{nio.

Entre as empresas que jd registraram um dominio, a necessidade de desenvolver
um Web site e de ter servigos de e-mail foi o maior impulsionador para registrar

o nome de dominio. Também foram motivadas por um interesse em facilitar a
comunicagio com os interessados em seus negdcios, melhorando sua imagem
profissional e expandindo seus negécios. As empresas parecem estar altamente
satisfeitas com seus Web sites por atingirem as metas estabelecidas. Refletindo este
alto nivel de satisfagao, aproximadamente 91% das empresas planejam renovar seus
nomes de dominios com seus atuais provedores.

Os dois fatores citados com maior freqiiéncia pelas empresas para definir onde
registrar seu nome de dominio foram a oferta de servigos de e-mail e de um pacote
completo para ajudar empresas a estarem online. Os entrevistados também
mencionaram certos aspectos genéricos, como um excelente atendimento ao cliente
e uma configuracio rdpida e fécil, como sendo fatores importantes para a escolha
do distribuidor autorizado de nomes de dominios. O CEO e o chefe de TI tém um
papel especial na defini¢ao do nome de dominio em si e do distribuidor com o qual
registrd-lo.
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A oportunidade para o registro de nomes de dominios na India ainda est4
amplamente inexplorada, mas o interesse, especialmente entre empresas, ¢ grande.
Aproximadamente 82% das empresas entrevistadas que nio possufam um nome

de dominio expressaram um interesse em registrar um nome de dominio no futuro.
Estes entrevistados acreditam que um Web site ¢ um nome de dominio dariam
credibilidade para suas empresas e, mais do que isso, que seus clientes comegam

a ter essa expectativa.
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