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+ Resumen Ejecutivo

El afio 2008 finalizé con una base total de 177 millones de nombres de dominios
registrados entre todos los Dominios de Primer Nivel (TLD). Esto significa un
crecimiento del 16% con respecto al afio anterior y un crecimiento del 2% con respecto
al tercer trimestre del 2008. La base de Dominios de Primer Nivel con Cédigos de Paises
(ccTLD) registrados totalizé 71,1 millones de nombres de dominios, un aumento del
22% afio a afio y un incremento de 3% trimestre tras trimestre. En términos de registros
totales, .com tiene la base mds grande, seguido por los dominios .cn (China),

.de (Alemania) y .net.!
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+ Crecimiento y Composiciéon de la Industria

Mi4s de 10,1 millones de nuevos dominios se registraron en todos los TLD durante el
tltimo trimestre de 2008. Esto refleja un crecimiento mds lento en nuevos registros
con una disminucién del 12% con respecto al tercer trimestre de 2008 y del 17%
con respecto al mismo trimestre del afio anterior. Esta disminucién fue guiada por un
crecimiento més lento tanto de gTLD como de ccTLD. En todo el afio un promedio
de 11,9 millones de nuevos nombres de dominios fueron registrados por trimestre

en comparacién con el promedio de 12,2 millones de nuevos nombres de dominios
registrados en cada trimestre en 2007.
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PRINCIPALES OPERADORES
DE REGISTRO DE CCTLD
POR BASE DE NOMBRES
DE DOMINIOS, CUARTO
TRIMESTRE DE 2008

La composicién de la industria de nombres de dominios y la clasificacién en cuanto al
tamafio de la base se mantuvieron consistentes durante el cuarto trimestre. Los TLD mds
grandes en cuanto al tamafio de la base fueron .com, .cn, .de, .net, .org, .uk, .info, .nl
(Holanda), .eu (Unién Europea) y .biz.

Clasificacion de ccTLD

1. .cn (China) El 2008 finalizé con 71,1 millones de nombres de dominios ccTLD registrados, un
2. .de (Alemania) incremento del 22% con respecto al final de 2007. M4s de 2,2 millones de ccTLD se
3. uk (Reino Unido) agregaron en el cuarto trimestre de 2008, lo que representa un incremento del 3% con
4 nl Colnca) respecto al tercer trimestre. Existen mds de 240 extensiones de ccTLD en el mundo,
— pero las diez principales ccTLD representan el 65% del total de los registros. Entre los
5. .eu (Union Europea) 25 principales ccTLD mds grandes, .ru (Federacién Rusa) crecié mds répido con un
6. .ar (Argentina) incremento del 11% en el trimestre y .cn lo sigue de cerca con un crecimiento del 8% en
7. it (Italia) el trimestre.2 Solo 36% de los 25 principales ccTLD tuvieron tasas crecientes en el cuarto
T (Brasil) trimestre que fueron superiores a las tasas de crecimiento del tercer trimestre, lo que se
9 us (Estados Unidos) generd por la debilitacién general de la economia global.
10. .au (Australia) En términos de la base total de nombres de dominios registrados, .cn, .de y .uk fueron

los ccTLD mds grandes. Afio tras afio, las tasas de crecimiento fueron del 51% para
.cn, del 7% para .de y del 13% para .uk. Juntas, las bases de los nombres de dominios
registrados de estos tres ccTLD representaron el 47% de todos los ccTLD.

Clasificacion de ccTLD
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+ Dindmica de .Com/.Net

VeriSign procesé auges de mds de 50 mil millones de consultas diarias al Sistema de
Nombres de Dominios (DNS) en el cuarto trimestre de 2008, permitiendo el acceso

a sitios Web y envio de correo electrénico por millones de usuarios de Internet. El
Sistema de Nombres de Dominios de VeriSign (DNS) mantuvo su precisién y estabilidad
operacional el 100% del tiempo durante el cuarto trimestre de 2008, asi como lo ha
hecho durante los dltimos 11 afios. La capacidad tnica de VeriSign para operar redes
globales de esta naturaleza, en esta escala y con este nivel de confiabilidad sigue siendo
inigualable.

La Base de .Com y .Net y los Nuevos Registros

La base total de nombres de dominios .com y .net crecié a 90,4 millones de dominios
registrados a fines de 2008. Esto representa un incremento del 12% con respecto al afio
anterior y un incremento del 1% con respecto al tercer trimestre de 2008.3
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Nuevos registros de dominios .com y .net se agregaron a un promedio de 2,1 millones
por mes en el cuarto trimestre de 2008, un total de 6,3 millones de nuevos registros

en el trimestre. Esto significa una disminucién del 9% con respecto al tercer trimestre
de 2008 y del 16% con respecto al mismo trimestre del afio anterior. El promedio de
nuevos registros de dominios fue de 7,2 millones por trimestre durante el afio 2007 y de
7,1 millones por trimestre en 2008. La cantidad de nuevos nombres de dominios .com
y .net registrados con la intencién de generar ingresos a partir de la publicidad en linea
disminuyé en el cuarto trimestre, tal como se esperaba, y refleja una baja en los ingresos
por clic (EPC) para algunos titulares de dominios. Esos nombres de dominios con la
intencién de generar publicidad en linea pasardn a ser notablemente una porcién cada vez
mds pequefia de la base de .com y .net.

Renovaciones

La tasa de renovacién de los dominios .com y .net para el tercer trimestre fue del 72%.4
Mientras que la disminucién de la tasa de renovacién se debié a cambios en los ingresos
por clic (EPC) para nombres de dominios registrados con la intencién de generar ingresos
a partir de la publicidad en linea, la tasa de renovacién para registros tradicionales
también disminuyé levemente en el tercer trimestre. Las tasas de renovacion a cada
trimestre pueden tener una variacién de unos pocos puntos porcentuales en cualquier
sentido, basada en la composicién de la base en vias de expirar y en la contribucién de
distribuidores autorizados especificos.

.Com/.Net - Tasas de Renovacion
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Un factor clave para las tasas de renovacién es si un nombre de dominio estd o no estd
asociado a un sitio Web, pues los nombres de dominios que estdn asociados a sitios tienen
una mayor probabilidad de renovacién. VeriSign estima que el 88% de los nombres de
dominios .com y .net estdn asociados a un sitio Web, lo que quiere decir que un usuario
final que busca este nombre de dominio encontrard un sitio. Estos sitios Web pueden

ser descritos como de multiples pdginas o de una dnica pdgina. Los sitios de una dnica
pdgina incluyen los sitios en construccién, pdginas de anuncios y pdginas estacionadas,
ademds de las pdginas estacionadas que generan ingresos a partir de la publicidad en linea.

Sitios .Com/.Net
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+ Internacionalizaciéon de dominios de primer nivel

Debido a que una parte en aumento de los usuarios de Internet en todo el mundo
habla idiomas que no utilizan base latina, la introduccién de Nombres de Dominios
Internacionalizados (IDN) ha proporcionado un modo para que estos usuarios
naveguen por Internet en su propio idioma desde 2000. Los IDN son dominios
representados en caracteres del idioma local, usando scripts que exceden los caracteres
ASCIL5 Actualmente, hay mds de 47 operadores de registro de dominios que apoyan
IDN. Sin embargo, la implementacién actual de IDN estd limitada a un segundo

nivel y niveles mds bajos (por ejemplo, BH=.com), dejando los Dominios de Primer
Nivel (TLD) en ASCII. Esto ha creado el deseo en la comunidad de la Internet de
extender la internacionalizacién al nivel més alto a fin de proporcionar experiencia en
navegacion totalmente localizada. En este resumen, estos IDN se denominardn “TLD
internacionalizados”. Algunos ejemplos de factores humanos que pueden estar mejor
asistidos al internacionalizar el TLD (por ejemplo, Bl Z. 7" A ) incluyen facilitar el uso
una vez que los usuarios no necesitardn seguir cambiando del script local a los caracteres
latinos bésicos (ASCII) para agregar el TLD (extensién) en caracteres ASCII. Ademds, los
usuarios de scripts bi-direccionales que escriben de derecha a izquierda podrdn ingresar
los TLD internacionalizados en una tnica direccién desde el principio hasta el final.
Mientras que la comunidad de Internet trabaja en los TLD internacionalizados, el nivel
de interés en los TLD Internacionalizados desde la perspectiva de empresas y usuarios
finales no est4 claro atn.

Mientras la comunidad de Internet estd trabajando para incluir los TLD
internacionalizados en el Sistema de Nombres de Dominios (DNS) por varios afios como
paso siguiente clave desde la implementacién de los IDN, han proliferado servicios de
palabras clave de titularidad propia.® Estos servicios de palabras clave proporcionan a
los usuarios de Internet experiencia en navegar en forma localizada. Esta proliferacién
de servicios privados ejemplifica la anticipacién por una experiencia de navegar en
forma localizada mds all4 de las limitaciones de la actual implementacién de los

IDN. Sin embargo, a diferencia de los IDN basados en DNS, estos servicios propios
tienen por naturaleza una dependencia critica en entornos de redes y configuraciones
especificas haciendo imposible el acceso al servicio con experiencia uniforme de usuario.
Estos servicios pueden crear confusiones potenciales significativas al usuario debido

a que pueden existir multiples prestadores de servicios mapeando una palabra clave
aparentemente igual a distintos identificadores en DNS — anulando el elemento especial
de un identificador que es ser “tnico”. La confiabilidad y estabilidad a largo plazo de
los servicios privados también constituyen preocupaciones entre los usuarios finales y las
empresas.

Segin una investigacion cualitativa reciente llevada a cabo con pequefias y medianas
empresas (PyMEs) en distintas ubicaciones de Asia y Oriente Medio, la mayoria de los
encuestados no considera los IDN como un reemplazo viable para nombres de dominios
ASCII para empresas.” Quienes respondieron la encuesta mencionaron la necesidad de
contar con popularidad y uso demostrados, especialmente debido a la baja adopcién de
navegadores habilitados para los IDN en ciertos mercados, particularmente en Asia. Sin
embargo, la encuesta también indicé que las PyMEs notan que los IDN tienen claras
ventajas para llegar a industrias locales y a usuarios de la Internet que no hablan el
idioma ingles as{ como también en caso de promociones y publicidades locales. Quienes
respondieron sintieron que los IDN son todavia una novedad y pueden atraer la atencién
de los consumidores. La implementacién actual de los IDN con el primer nivel en
ASCII fue presentada como uno de los desafios mds importantes debido a que es confuso
mezclar variedades de scripts en un solo nombre de dominio y, mds importante atn, es
mis dificil de aportar que una URL que usa TLD internacionalizado.

Como parte de los esfuerzos de la comunidad para internacionalizar el primer nivel, la
comunidad de la Internet ha estado trabajando en dos temas en paralelo:

1. IDN Fast-Track para Dominios de Primer Nivel con Cédigos de Paises
(ccTLD).8

2. Nuevo Programa para Dominios Genéricos de Primer Nivel (gTLD).?
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Los Nombres de “example.test”
Internacionalizados

El proceso Fast-Track se enfoca en alcanzar una demanda a corto plazo con la
implementacién de un ndmero limitado de IDN ¢cTLD sin base latina asociada a los
c6digos de dos letras ISO 3166-1, mientras que se desarrolla una politica completa sobre
IDN ¢cTLD.10 El Nuevo Programa para gTLD se enfoca en expandir las opciones de
¢TLD, incluyendo a los IDN en el primer nivel, a fin de hacer frente a la creciente
diversidad y a fomentar la competencia para mds innovaciones, opciones y cambios al
sistema de direcciones en la Internet.

La comunidad de la Internet continta luchando para progresar en ambos caminos y
abordar desafios complicados como resolver la contencién de strings, proteger derechos,
manipular cuestiones reconocidas a nivel internacional relacionadas con la moralidad y el
orden publico, ademds del proceso de nombres geogréficos. Se anticipa que la aplicacién
del Nuevo Programa para gTLD comenzard a fines de 2009.

Mientras que el proceso y los plazos estdn en vias de desarrollo, la Internet

Corporation for Assigned Names and Numbers (ICANN — Corporacién para

la Asignacién de Nombres y Nimeros en Internet) viene probando y evaluando

cadenas internacionalizadas de “example.test” en 11 scripts en la zona rafz del DNS
desde agosto, solicitando la participacién del publico para garantizar la estabilidad y
seguridad constantes del DNS.!! El potencial para que los TLD internacionalizados
internacionalicen efectivamente la Internet es prometedor pero debe realizarse en forma
prudente o existe el riesgo de fallas técnicas y comerciales, incluyendo el requisito de una
experiencia de usuario segura y consistente como también la proteccién de marcas y otros
bienes de propiedad intelectual.

Los Nombres de “example.test” Internacionalizados

EESCRITA IDloma EJEMPLOS DE TLD INTERNACIONALIZADOS
E Arabe Arabe J\.‘ﬁi’!_dﬁg

E Chino simplificado Chino ﬁ]%_’!iﬁ

i

! Chino tradicional Chino e

Griego Griego mapaderypa.Sokipn
Devanagari Hindi W_Uffﬁ]'
Kanji, Hirigana y Katakana  Japonés  {Bl X . A B

Hangul Coreano H EFII. E"ﬁE

Perso-arabe Persa L,-‘:J;,ILIIJI.J:“

Cirilico Cirilico npuMep.McnkiTaHue

Tamil Tamil 2 _gnewin.ufeng
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Las declaraciones en este resumen que no sean datos e informaciones histéricos constituyen declaraciones proyectadas con significado incluso

en la Seccién 27A del “Secutities Act” de 1933 y en la Seccién 21E del “Securities Exchange Act” de 1934. Estas declaraciones abarcan riesgos e
incertezas que podrian hacer que los resultados reales de VeriSign difieran materialmente de aquellos declarados o implicitos en dichas declara-
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el mercado, la incapacidad de VeriSign para desarrollar y comercializar exitosamente nuevos servicios y la incertidumbre de si los nuevos servicios
que brinda VeriSign logrardn aceptacién en el mercado o generardn ingresos. M4s informacién acerca de los posibles factores que puedan afectar
el negocio y los resultados financieros de la empresa se encuentra en la presentacién de VeriSign ante la Comisién de Valores e Intercambio, que
incluye el Informe Anual de la empresa en el Formulario 10-K para el afio que terminé el 31 de diciembre de 2007 y los informes trimestrales
en el Formulario 10-Q y los informes actuales en el Formulario 8-K. VeriSign no asume la obligacién de actualizar ninguna de las declaraciones

proyectadas después de la fecha de este comunicado de presentaciones.
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