DOSSIE SOBRE
A INDUSTRIA
DE DOMINIOS
NA INTERNET

Como operador global de registros .com e .net, a VeriSign
monitora a situacao do setor de nomes de dominios com
base em uma série de pesquisas estatisticas e analiticas.
Como lider no fornecimento de infraestrutura digital para

a Internet, a VeriSign disponibiliza este dossié a fim de
destacar para os analistas do setor, a midia e as empresas
as tendéncias mais importantes do registro de dominios na
Internet, os principais indicadores de desempenho e

as oportunidades de crescimento.
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SUMARIO EXECUTIVO

O terceiro trimestre de 2010 encerrou com uma base

de mais de 201,8 milhées de dominios registrados entre
todos os Nomes de Dominios de Primeiro Nivel (TLDs),
um aumento de 3,8 milh6es de nomes de dominios, ou
2%, em comparagio com o segundo trimestre. Houve
um aumento de 13,3 milhoes de registros, ou 7%, em

comparagao com o ano anterior.

A base de Dominios de Primeiro Nivel com Cédigos de
Paises (ccTLDs) registrados totalizou 79,2 milhdes de
dominios, um aumento de 1,4% de um trimestre a outro,
e de 2,4% de um ano a outro.!
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Os TLDs .com e .net experimentaram um grande
crescimento agregado no terceiro trimestre, ultrapassando
um total combinado de 103 milhoes de nomes de
dominios registrados. Novos registros de dominios .com e
.net totalizaram mais de 7,5 milh6es durante o trimestre.
Isso significou uma diminui¢io de 6% nos novos registros
em relacio ao segundo trimestre. Esta tendéncia estd
alinhada com a sazonalidade do segundo trimestre, na qual
o nimero de novos registros se mantém historicamente o
mesmo ou ¢ menor em relacio ao primeiro trimestre. De

um ano a outro, os Novos registros cresceram 7%.

A ordem dos maiores TLDs em termos de tamanho da
base mudou bem pouco em relagio ao segundo trimestre.
Indo ao encontro das tendéncias recentes, o dominio .cn
(China) experimentou um declinio nos registros de sua
base no terceiro trimestre, caindo de sexto para sétimo

maior entre todos os TLDs.

Os maiores TLDs em termos de tamanho de base foram,
na ordem, .com, .de (Alemanha), .net, .uk (Reino Unido),
.org, .info, .cn, .nl (Holanda), .eu (Unido Europeia) e .ru
(Russia).

Crescimento de Novos Registros
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PRINCIPAIS OPERADORES DE REGISTRO
DE CCTLDS POR BASE DE NOMES DE
DOMINIOS, SEGUNDO TERCEIRO DE 2010

1. .de (Alemanha) 6. .ru (Russia)

2. .uk (Reino Unido) 7. .br (Brasil)

3. .cn  (China) 8. .ar (Argentina)
4. .nl (Holanda) 9. .t (ltdlia)

5. .eu (Unido Europeia) 10. .pl (Polbénia)

Fonte: Zooknik, outubro de 2010

CLASSIFICACAO DE CCTLDS

O ndmero total de nomes de dominios ccTLD registrados
foi de aproximadamente 79,2 milhoes no terceiro trimestre
de 2010, com um incremento de mais de 1,1 milhio de
nomes de dominios, ou um aumento de 1,4%, comparado
ao segundo trimestre. Isso representa um aumento de
quase 1,9 milhio de nomes de dominios, ou 2,4%, em
compara¢io com o ano passado.’

Entre os 20 maiores ccTLDs, a Rassia, o Brasil, a
Argentina e a Austrdlia ultrapassaram 4% de crescimento
de um trimestre a outro. No dltimo trimestre, sete dos
vinte maiores chegaram ao mesmo ponto.

Rdssia, Brasil e Austrdlia também se juntaram a Polénia,
Franga, com crescimento superior a 20% de um ano a

outro entre os 20 maiores ccTLDs.

H4 mais de 240 extensoes de ccTLDs em todo o mundo,
com os dez maiores ccI'LDs abrangendo 60% de todos os
registros.

Classificacdo de ccTLDs
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DINAMICA DE .COM/.NET

A taxa de renovacio dos dominios .com/.net do terceiro
trimestre foi de 72,8%, uma queda em relagio aos 73,2%
do segundo trimestre. De um trimestre para o outro, as
taxas de renovagio podem variar alguns pontos percentuais
em qualquer dire¢do, com base na composicio da base “a
expirar” e na contribuicio de distribuidores autorizados

especificos.

.com/.net - Taxas de Renovacio
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Fonte: VeriSign, novembro de 2010

Um importante fator chave para as taxas de renovagio

¢ se um nome de dominio estd ou nao associado a um
Web site, visto que os nomes de dominios associados a
Web sites tém maior probabilidade de serem renovados.
A VeriSign estima que 88% dos dominios .com e .net
estdo associados a um Web site. Isso significa que um
usudrio final que visita tal nome de dominio encontra um
Web site. Os Web sites podem ainda ser descritos como
de multiplas pdginas ou de pdgina tnica. Sites de pdgina
Unica incluem pdginas em construgio, pdginas de antincios
e pdginas estacionadas, além de pdginas estacionadas que
geram receita com publicidade on-line.

Websites - .com/.net
Sites de pagina Unica Sites de multiplas paginas Sem Sites
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Total de dominios verificados = 103.4 milhdes

Fonte: VeriSign, novembro de 2010
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A média de consultas didrias ao Sistema de Nomes de
Dominio (DNS) da VeriSign foi de 66 bilhées durante o
trimestre, com picos que chegaram aos 78 bilhoes. A média
didria aumentou 6% e o pico diminuiu 7% em relagio ao
trimestre anterior. Comparado a0 mesmo perfodo de 2009,

a média didria cresceu 23% e o pico aumentou 27%.

O crescimento continuo das consultas a0 DNS ¢
proveniente tanto dos impulsionadores normais de trifego
— mais especialmente o aumento continuo no uso global
da Internet — quanto dos cada vez mais poderosos ataques
de negacao de servico (DDOS) dirigidos contra todas as
partes da infraestrutura critica da Internet. Estes aumentos,
consequéncia de fontes benignas e de fontes mal-
intencionadas, exigem inovagio e investimentos agressivos
por parte dos operadores de infraestrutura para atender esta
demanda crescente. Para a VeriSign, isso significa o Projeto
Apollo, que vai aumentar a capacidade do nivel atual em
1000 vezes, de 4 trilhoes de consultas didrias para gerenciar
4 quatrilhdes de consultas didrias em 2020.

A “DECADA DO IDN” INICIA COM UMA
EXPLOSAO

A tltima década viu a Internet chegar como uma
ferramenta abrangente para todas as facetas da sociedade.
Os usudrios da Internet cresceram mais de 500%

nos tltimos 10 anos, mas o que é mais animador ¢ o
crescimento em regides internacionais. A Africa tinha
menos de 5 milhoes de usudrios de Internet hd uma
década; atualmente, tem mais de 100 milhoes. E, se em
2000 a Asia tinha essencialmente o mesmo niimero de
usudrios que a Europa e a América do Norte, hoje tem
mais do que esses dois continentes juntos.

O que estas tendéncias nos dizem ¢ que, na tltima

década, a Internet internacionalizou seu publico-alvo e
proporcionou uma plataforma para servigos além daqueles
voltados para falantes de idiomas oriundos do latim. Hoje,
o mundo que fala inglés corresponde a menos de 40% dos

usudrios da Internet.

E por isso que, na préxima década, é provivel que

a Internet seja conhecida por se converter em uma
ferramenta multicultural por meio da adogao onipresente
de IDNs (Nomes de Dominios Internacionalizados). Todos

os nomes de dominios devem ser representados para o

Sistema de Nomes de Dominios com o uso de caracteres
ASCII (A aZ,0a9 eo hifen “-”). No entanto, palavras
de idiomas oriundos do latim que necessitam de sinais
diacriticos em espanhol e francés e outras linguas que usam
scripts nao-latinos, como o kanji ¢ o 4rabe, nio podem

ser resolvidas de forma nativa no DNS. Como resultado,
milhées de usudrios de Internet lutam para encontrar o seu
caminho on-line enquanto usam scripts e/ou idiomas nao-

nativos.

Ao habilitar as empresas e o conteddo on-line para

serem representados em scripts e idiomas locais, os

IDNs permitem que a Internet expanda o poder da
tecnologia para regioes e culturas, conectando o mundo
de maneiras que até 0 momento nao eram impossiveis,
mas, pelo menos, impraticdveis. Mas, a0 mesmo tempo,
¢ evidente que isso deve ser feito de uma forma que
garanta o acesso total e onipresente a contetdos e servigos
independentemente da cultura, a0 mesmo tempo em que
cuida da propriedade intelectual e das preocupacoes de

seguranca.

Essas preocupag¢des devem ser abordadas porque a
proposicao de valor é evidente. As empresas enxergam o
beneficio de atingir o publico-alvo de forma mais eficaz
com nomes de dominios no idioma de seus clientes. A
Internet é também uma preservadora de culturas — como

o dominio .cat, que preserva a cultura catala on-line — ¢
nomes de dominios localizados podem ajudar ainda mais
esse objetivo. E para os distribuidores autorizados, os IDNs
sio uma extensio natural do seu negécio, que permite aos

clientes que ampliem e protejam a sua marca.

No ano passado — o inicio da “Década do IDN” — a
ICANN aprovou o langamento de vdrios novos IDNs
para dominios de primeiro nivel com cédigos de paises
(ccTLDs). Os usudrios no Egito, Ardbia Saudita,
Emirados Arabes Unidos e Russia agora tém acesso is
versdes em IDN de seus dominios com cédigo de paises.
Estd acontecendo muito mais. O préximo passo serd a
aprovacio dos IDNs para Dominios de Primeiro Nivel
genéricos (gTLDs). Com isso, estamos propensos a ver
uma explosio de usudrios, aplicativos e inovagdes bem

parecida com aquela que transformou a Internet na dltima

década.
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Para apoiar as iniciativas em IDN da comunidade da
Internet, a VeriSign vem oferecendo produtos de IDN hd
mais de 10 anos. A VeriSign estd participando também
de um consércio liderado pela inddstria para impulsionar
ainda mais a adogao dos recursos de IDN no software
cliente padrio. O ultimo encontro do IDN Software
Developer’s Consortium foi em Ama, na Jordania, em 29
de outubro de 2010, e incluiu representantes da Jordania,
Ardbia Saudita, Rassia, Japao, China, Coréia, Hong Kong
e Austrdlia. O préximo encontro serd em Cartagena,
Colémbia, durante a reuniio da ICANN.

SAIBA MAIS

Para assinar ou acessar os arquivos contendo os Dossiés
Sobre a Industria de Dominios na Internet, visite
www.verisign.com/dnib-br. Envie um e-mail com seus

comentérios ou davidas para info_dominios@verisign.com.

SOBRE A VERISIGN
A VeriSign, Inc. NASDAQ: VRSN) ¢ a fornecedora

confidvel de servigos de infraestrutura de Internet para

o mundo conectado. Bilhoes de vezes ao dia, a VeriSign
permite que empresas ¢ consumidores de todas as partes do
mundo fiquem conectados com seguranca. Outras noticias
e informacdes sobre a empresa estao disponiveis no Web

site www.verisign.com.br.
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As declaragdes contidas neste antncio que nio constituam dados e informagées histéricos constituem
declaragoes projetadas com significado incluso na Secio 27A do “Securities Act” de 1933, conforme
emendado, e Secao 21E do “Securities Exchange Act” de 1934, conforme emendado. Essas
declaragoes envolvem riscos e incertezas que podem fazer com que os resultados reais da VeriSign
sejam materialmente diferentes daqueles declarados ou implicitos em tais declaragoes projetadas.

Os riscos ¢ incertezas potenciais incluem, entre outros, a incerteza de rendimentos e lucratividade
futuros e flutuagées em potencial dos resultados operacionais trimestrais em funcio de fatores como
aumento da concorréncia e pressoes de precificagio de servicos concorrentes, oferecidos a pregos
abaixo de nossos pregos; a recessio econdmica global atual; desafios para a privatizagao em curso

de administragio da Internet; regulamentos e leis governamentais novos ou existentes; alteragoes

no comportamento do cliente; a incapacidade da VeriSign para desenvolver e comercializar novos
servigos com sucesso; a incerteza se nossos novos servicos vao obter aceitagio no mercado ou resultar
em receitas; interrupgoes no sistema; violagoes de seguranca; ataques na Internet por hackers, virus
ou atos intencionais de vandalismo; desafios para a construgio da confianca na Internet; e a incerteza
sobre se o projeto Apollo vai atingir os seus objetivos declarados. Mais informagées sobre fatores
potenciais que podem afetar os negdcios da empresa e seus resultados financeiros estao nos arquivos
da VeriSign, na Comissao de Valores Mobilidrios, que incluem o Relatério Anual da empresa no
Formulério 10-K para o exercicio findo em 31.12.09, os Relatérios Trimestrais no Formulario 10-Q
¢ os Relatérios Atuais no Formuldrio 8-K. A VeriSign nao se responsabiliza pela atualizacao de

qualquer declaragio projetada apés a data deste comunicado.

Para os dados gTLDs cuja fonte é Zooknic, a analise utiliza uma compara¢do das alteragcdes no arquivo de zona-raiz

de nomes de dominios complementada com dados WHOIS em uma amostra estatistica dos dominios, que menciona o
distribuidor autorizado responsavel pelo registro de um determinado nome de dominio e a localizagdo do usuario final
que o registrou. A margem de erro dos dados depende do tamanho da amostra e do tamanho do mercado. Os dados de
ccTLD baseiam-se na analise dos arquivos de zona-raiz. Para obter mais informacdes, acesse www.zooknic.com
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