O DOSSIE SOBRE
A INDUSTRIA
DE DOMINIOS
NA INTERNET

Como operador global de registros .com e .net, a VeriSign
monitora a situacao do setor de nomes de dominios com

base em uma série de pesquisas estatisticas e analiticas.

Como lider no fornecimento de infraestrutura digital para a
Internet, a VeriSign disponibiliza este dossié a fim de destacar
para os analistas do setor, a midia e as empresas as tendéncias
mMais importantes do registro de dominios na Internet, os
principais indicadores de desempenho e as oportunidades

de crescimento.
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SUMARIO EXECUTIVO

O primeiro trimestre de 2010 encerrou com uma base de
mais de 193 milhées de nomes de dominios registrados
entre todos os Nomes de Dominios de Primeiro Nivel
(TLDs), um aumento de 0,6% em relacio ao quarto
trimestre de 2009. Em comparagio com o primeiro
trimestre de 2009, houve um acréscimo de 11 milhées ou
6% do nimero de registros de nomes de dominios. A base
de Dominios de Primeiro Nivel com Cédigos de Paises
(ccTLDs) registrados caiu para 76,3 milhées de nomes de
dominios, uma queda de 2,9% de um trimestre a outro,
mas um acréscimo de 3,2% de um ano para o outro’.
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estimativas

Os TLDs .com e .net apresentaram um sdlido crescimento
agregado no primeiro trimestre de 2010. Novos registros
de dominios .com e .net totalizaram aproximadamente 8.1
milhées durante o trimestre, representando uma média de
aproximadamente 2,7 milhoes de novos registros por més.
Isso representa um crescimento de 10% sobre o quarto
trimestre de 2009 e um aumento de 10% em relacio ao
mesmo trimestre de 2009.

Em comparacio com o quarto trimestre de 2009, a
composi¢io dos cinco principais TLDs em termos de
tamanho da base foi alterada significativamente. Uma
queda considerdvel nos registros .cn fez com que esse
dominio caisse do segundo para o quarto lugar em greal,
enquanto o dominio .de ocupou a segunda posicio
(subindo da classificacio ndmero 3 do trimestre anterior),
j& o dominio .net passou do quarto para o terceiro lugar.
Como resultado, os maiores TLDs em termos de tamanho
da base no primeiro trimestre de 2010 foram .com,

.de, .net, .cn, uk, .org, .info, .nl (Holanda), .eu (Unido
Europeia) e .ru (Russia).

PRINCIPAIS OPERADORES DE REGISTRO
DE CCTLDS POR BASE DE NOMES DE
DOMINIOS, PRIMEIRO TRIMESTRE DE 2010

.de (Alemanha)
.cn  (China)

.uk  (Reino Unido) .br (Brasil)
.nl (Holanda) .tk (Tokelau)
.eu (Unido Europeia) 10. .it (ltalia)

.ru  (Russia)
.ar  (Argentina)

N N
© ® N O

Fonte: Zooknic, abril de 2010

até a data deste documento e



DOSSIE SOBRE A INDUSTRIA DE DOMINIOS
NA INTERNET - JUNHO DE 2010

CLASSIFICAGAO DE ccTLDs

O primeiro trimestre de 2010 encerrou-se com 76,3
milhées de registros de nomes de dominios ccTLDs,
uma queda de 2,3 milhdes em comparacio com o quarto
trimestre de 2009, mas um acréscimo de quase 2,4 em
relagio a um ano atrds>. Os ccTLDs, de modo geral,
tiveram uma queda de 2,9% de um trimestre a outro e
um aumento de 3,2% em relacio a0 mesmo trimestre de
2009. Alguns operadores de registro de ccTLD lancaram
programas promocionais durante o primeiro trimestre.
Existem mais de 240 extensbes de ccILDs em todo o
mundo, mas os 10 maiores ccILDs compreendem 62%
do total do niimero de registros.

Os registros de ccTLDs em geral durante o primeiro
trimestre de 2010 foram extremamente afetados pelas
alteragoes na base de .cn. Depois de experimentar um
crescimento acelerado em 2008 e no inicio de 2009, o
dominio .cn apresentou um declinio considerdvel a partir
do quarto trimestre de 2009. Trimestre apds trimestre, o
dominio .cn caiu 34,3% ou 36% de um ano para outro.
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Houve um notdvel crescimento de um trimestre a outro
entre os maiores ccI'LDs, nos Estados Unidos para o
dominio (.us), houve um acréscimo del5,9% nos registros,
na Polénia (.pl) um aumento de 7,5% e para o .ru um
crescimento de 7,4%. Nio houve altera¢es na Suica (.ch),
enquanto a Espanha (.es) observou um ligeiro declinio de
0,2%.

Em comparagio com o primeiro trimestre de 2009, trés
dos 25 maiores ccTLDs alcangaram taxas de crescimento
de 25% ou mais: .ru em 35,4%; .pl com 29,5%; e Brasil
(.br) com 25,9%.

DINAMICA DE .COM/.NET

A média de consultas didrias ao Sistema de Nomes de
Dominio (DNS) da VeriSign foi de 54 bilhdes durante o
primeiro trimestre de 2010, com picos que chegaram aos
63,2 bilhées de consultas por dia. Em comparagio com o
quarto trimestre de 2009, a média de consultas didrias e

o pico didrio de consultas apresentaram um acréscimo de
4%. Medidas anualmente, a média didria aumentou 41% e
o pico de consultas didrias cresceu 43%. O gerenciamento
do crescente trifego na Internet reflete o investimento
continuo da VeriSign no DNS. O comprometimento
continuo da VeriSign em sua infraestrutura possibilitou
que ela mantivesse precisdo e estabilidade operacional dos
servicos de resolucio dos TLDs .com e .net 100% do
tempo nos tltimos 12 anos, fazendo a VeriSign conquistar
a reputacdo de ser uma das redes mais seguras e confidveis
do mundo.

A base total de nomes de dominios .com e .net cresceu
para 99,3 milhées de nomes de dominios registrados
no primeiro trimestre de 2010. Isso representa um
crescimento de 2,7% sobre o quarto trimestre ¢ 7% em
relagio a0 mesmo trimestre de 2009. Novos registros de
dominios .com e .net foram adicionados a uma média
de aproximadamente 2,7 milhdes por més no primeiro
trimestre de 2010, totalizando 8,1 milhoes de novos
registros no perfodo.
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A taxa de renovagio para o primeiro trimestre de 2010
foi de 72%, o que representa uma pequena alteragio
com relagio ao quarto trimestre de 2009, quando ela foi
de aproximadamente 71%. A cada trimestre, as taxas de
renovagio podem variar alguns pontos percentuais em
qualquer dire¢io, com base na composigio da base “a
expirar” e na contribui¢ao de distribuidores autorizados
especificos.

.Com/.Net - Taxas de Renovacao
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Um fator chave para as taxas de renovagao é se um nome
de dominio estd ou nao associado a um Web site, visto que
os nomes de dominios associados a Web sites tém maior
probabilidade de serem renovados. A VeriSign estima que
88% dos dominios .com e .net estao associados a um

Web site. Isso significa que um usudrio final que visita tal
nome de dominio encontra um Web site. Esses Web sites
podem ainda ser descritos como de multiplas pdginas ou
de pdgina tnica. Sites de pdgina tnica incluem pdginas em
construc¢o, paginas de andncios e pdginas estacionadas,
além de pdginas estacionadas que geram receita com
publicidade on-line.

Web Sites .Com/.Net

Sites de pagina unica Sites de multiplas paginas Sem Sites
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Fonte: VeriSign, abril de 2010
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RELATORIO DA ITIF: A ECONOMIA DA
INTERNET 25 ANOS DEPOIS DO .COM

Um novo estudo da Information Technology and
Innovation Foundation (ITIF), uma instituicio sediada em
Washington, D.C., que analisa virias fontes de pesquisa
para medir o impacto comercial da Internet, em conjunto
com o 250 aniversdrio do primeiro registro de nome de

dominio.com.

O estudo da ITIF, chamado “The Internet Economy

25 Years After .com: Transforming Commerce & Life”

(A economia da Internet 25 anos depois do .com:
transformando o comércio e a vida) avalia que a Internet
comercial “gerou vdrias empresas inovadoras; desencadeou
uma série de modelos de negdcios totalmente novos;
estimulou a criagio de novos produtos e servicos; alterou a
forma de compra dos consumidores; transformou o modo
como as corporagoes vendem seus produtos e compram
seus insumos; impulsionou 0 crescimento econdmico;

e alterou a forma como os individuos interagem, criam

comunidades e socializam”.

Partindo da estimativa de que uma em cada quatro
pessoas no mundo usa a Internet hoje, o relatério mede
o alcance do comércio eletrdnico em termos sélidos. Por
exemplo, a ITIF estima que os beneficios econdmicos
globais anuais da Internet comercial equivalem a US$

1,5 trilhdo — um niimero que ofusca as vendas globais

de medicina, investimentos na energia renovével e
investimento governamental em P&D, somados. A ITIF
também estima que, assumindo que o comércio eletronico
continuard crescendo apenas metade do que cresceu entre
2005 e 2010, em 2020, ele adicionard US$ 3,8 trilhoes a

economia global.
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O relatério da ITIF sobre o alcance global também fornece
uma visdo geral do uso da Internet e sua influéncia cada
vez maior sobre as pessoas em todo o mundo. Dentre suas

descobertas:

* Na Europa, a porcentagem de compradores on-line
cresceu 85% entre 2004 e 2009.

Os blogs sao populares na Coreia, onde
aproximadamente um em cada trés usudrios da
Internet a partir de sete anos mantém seus préprios

blogs.

* A experiéncia com compras on-line nos paises

em desenvolvimento estd atingindo rapidamente
os mesmos padroes observados nas regides mais
desenvolvidas. Por exemplo, 63% dos usudrios da
Internet na América Latina e 70% dos usudrios
nos paises do Pacifico Asidtico fizeram pelo menos
uma compra on-line, em comparacio com 85%
dos usudrios da Internet na América do Norte e na

Europa.

Embora o comércio on-line esteja se tornando comum
em todo o mundo, ¢ ainda mais popular em alguns
paises do que em outros. Ao avaliar 30 nagdes, a

ITIF descobriu que a Dinamarca, a Suécia, o Reino
Unido e os Estados Unidos sio os lideres mundiais em

compras, vendas e negécios on-line.

O pais com a porcentagem mais alta de cidadios

adultos que compraram on-line é o Japao, com 52%.

A ITIF também conclui que a Internet comercial pode

ser considerada uma tecnologia de propésito geral — um
desenvolvimento cuja influéncia radical a coloca no mesmo
nivel de avancos essenciais como o telefone, a eletricidade e
o mecanismo de combustio interna. Para obter o relatério
completo, visite: http://www.itif.org/publications/internet-

economy-25-years-after-com.

Metodologia Zooknic

SAIBA MAIS

Para assinar ou acessar os arquivos contendo os Dossiés
Sobre a Industria de Dominios na Internet, visite
www.verisign.com/dnib-br. Envie um e-mail com seus
comentdrios ou ddvidas para info_dominios@verisign.com.

SOBRE A VERISIGN
A VeriSign, Inc. NASDAQ: VRSN) ¢ a fornecedora

confidvel de servigos de infraestrutura de Internet para

o mundo conectado. Bilhdes de vezes ao dia, a VeriSign
ajuda empresas e consumidores de todas as partes do
mundo a se comunicar e realizar transacdes com seguranca.
Outras noticias e informagoes sobre a empresa estao

disponiveis no Web site www.verisign.com.br.

©2010 VeriSign, Inc. Todos os direitos reservados. VeriSign, o logotipo da VeriSign e outras marcas
comerciais, marcas de servicos e design sio marcas comerciais registradas ou nao registradas da
VeriSign e de suas subsididrias nos Estados Unidos e em outros paises. 6/10.

As declaragoes contidas neste antncio que nao constituam dados e informagées histéricos constituem
declaragoes projetadas com significado incluso na Secio 27A do “Securities Act” de 1933, conforme
emendado, e Secio 21E do “Securities Exchange Act” de 1934, conforme emendado. Essas
declaragoes envolvem riscos e incertezas que podem fazer com que os resultados reais da VeriSign
sejam materialmente diferentes daqueles declarados ou implicitos em tais declaragoes projetadas.

Os riscos e incertezas potenciais incluem, entre outros, a incerteza de rendimentos e lucratividade
futuros, flutuagées em potencial dos resultados operacionais trimestrais em fungao de fatores como
aumento da concorréncia e pressoes de precificagio de servigos concorrentes, oferecidos a pregos
abaixo de nossos precos, e aceitagio pelo mercado de nossos servicos jd existentes e a atual crise
econdmica global, a incapacidade da VeriSign de desenvolver com sucesso e comercializar novos
servigos, a habilidade da VeriSign de construir sua infraestrutura no ritmo da demanda, a incerteza
sobre se os novos servicos fornecidos pela VeriSign terao aceitagio do mercado ou resultario em
novas receitas ¢ a incerteza do gasto e duragao do servigos de transicao ¢ pedidos de indenizacao
relativos as alienagoes concluidas. Mais informagées sobre fatores potenciais que podem afetar os
negécios da empresa e seus resultados financeiros estio nos arquivos da VeriSign, na Comissio de
Valores Mobilidrios, que incluem o Relatério Anual da empresa no Formuldrio 10-K para o exercicio
findo em 31 de dezembro de 2009, os Relatérios Trimestrais no Formuldrio 10-Q e os Relatérios
Atuais no Formuldrio 8-K. A VeriSign nio se responsabiliza pela atualizacio de qualquer declaracio
projetada apés a data deste comunicado.

Para os dados gTLDs cuja fonte é Zooknic, a andlise utiliza uma comparacéo das alteragcdes no arquivo de zona-raiz
de nomes de dominios complementada com dados WHOIS em uma amostra estatistica dos dominios, que menciona o
distribuidor autorizado responsavel pelo registro de um determinado nome de dominio e a localizagdo do usuario final
que o registrou. A margem de erro dos dados depende do tamanho da amostra e do tamanho do mercado. Os dados
de ccTLD baseiam-se na andlise dos arquivos de zona-raiz. Para obter mais informac¢des, acesse www.zooknic.com
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